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FORMULAIRE DE RETOUR













No de retour
 












100 Leek Crescent Unit 4, Richmond Hill, Ontario, L4B 3E6

 

Tél. : 1-905-764-6200/Téléc. : 1-905-764-7402/www.coremicro.ca  
Envoyer la demande par courriel à
rohit@coremicro.ca

















Envoyer la demande par télécopieur à
Rohit 1-905-764-7402












Entreprise :
 
Date
 



 
 
 

 
 
 
 

Adresse :
 
Numéro de téléphone
 





 
 
 
 




Numéro de télécopieur
 



Sous-sol
 
 

 
 
 
 

Personne-ressource :
 
Représentant Core Micro
 












Qté
Numéro de pièce CoreMicro
Numéro de facture
Date de la facture
Système ou dispositif utilisé
Raison du retour
Frais
Gros
Montant
Prolongé

 
 
 
 
 
 
 
 
 
               - $   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
               - $      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
               - $      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
               - $      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
               - $   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
               - $      

***Veuillez joindre un exemplaire du formulaire de retour aux articles retournés***












 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Réservé à Core Micro

 








 

Remplacement ou crédit (sujet à approbation)
 
Traité par :
 
Date
 

 








 

Signature autorisée
 
No de note de crédit
 
Total
0 $ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 












Conditions générales








1
Vous DEVEZ obtenir un no de retour valide avant de retourner le produit; CoreMicro se réserve le droit de refuser le transport de colis.

2
Tous les colis envoyés à CoreMicro doivent indiquer (clairement) le no de retour sur la boîte. Tous les colis envoyés à CoreMicro doivent être en port payé, sans quoi ils seront refusés.

3
Le crédit ne sera émis que pour le produit retourné en état de revente neuf dans les 30 jours suivant l’achat, déduction faite des frais d’expédition et de manutention. Le crédit sera porté sur le compte.

4
Toutes les demandes de retour aux fins de crédit après 30 jours seront soumises à des frais de réapprovisionnement de 15 %; sinon, après 30 jours, le produit sera réparé ou remplacé conformément à la garantie du fabricant.

5
Le produit n’est pas repris aux fins de crédit après 60 jours à compter de la date de la facture; il peut seulement être réparé ou remplacé conformément à la garantie du fabricant.

6
Le no de retour deviendra nul 7 jours ouvrables après avoir été émis. Veuillez expédier les produits retournés dans un délai de 7 jours ouvrables; la date de retour aura une incidence sur la situation de votre réclamation.

7
Veuillez vous assurer que tous les colis sont emballés correctement et assurés, car CoreMicro décline toute responsabilité en cas de perte ou de dommages pendant le transport.

